Presedintele Agentiei Nationale pentru Romi numit prin Decizia Primului Ministru nr. 719/08 nmembﬁe hOOQ
Aviénd in vedere :

GUVERNUL ROMANIEI
AGENTIA NATIONALA PENTRU ROMI

ORDIN NR. .c287/.228. 1R .s20l0

Prevederile Legii nr. 7/2005 privind aprobarea Ordonantei de Urgenta nr. 78/2004 pii
Nationale pentru Romi;
Prevederile Hotirarii Guvernului nr. 1703/2004 privind organizarea §i functionarea Agenjiei
cu modificarile ulterioare;
Prevederile Codului pentru controlul intern din 4 iulie 2005 cuprinzéind standardele de minage
entitatile publice;
Prevederiie ORDIN nr. 946 din 4 mhe 200‘§ pentru aprobarea Coduhu controlului intern,jcu rtnzénd standardele de

iad infiintarea Agentiei

Nationale pentru Romi,

ment/control intern la

Prevederile Legea nr. 188/1999 privind Statutul funcponanlor pl.lbllt.‘.l_ cu modificarile si ¢
Prevederile Legii nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei
publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei;

unitati care semnaleazi incalcari ale legii;
Prevederile Legii nr. 7/2004 privind Codul de conduiti a functionarilor publici, republicati;
Prevederile Legii nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu lgﬂ:h
ac' iuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei;

Prevederile Legii nr. 115/1996 pentru declararea si controlul averii demnitarului, magiz%:&

ratuit cu prilejul unor

0T, @ unor persoane cu
functii de conducere si de control i a functionarilor publici, cu modificarile si completarils ulierioare;

Prevederile Legii nr. 477/2004 privind Codul de conduitd a personalului contractual \toritdtile §i institutiile
publice;

Prevederile Legii nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de to ' ptie, cu modificarile si
completdrile ulterioare;
Prevederile Contractului Colectiv de Munca la nivel national: 1

. temeiul prevederilor art. 6, alin. (3) din Hotararea de Guvern nr. 1703/2004, privind organlzaré b functionarea Agentiei

‘ationale pentru Romi, emite prezentul r

ORDIN

Art. 1 ]]hcepﬁnd cu data prezentului ordin, se aproba Codul principiilor de etica profesionald in cadruj ntiei Nationale pentru

Komi.

Art. 2 Serviciul economic, administrativ §i resurse umane va comunica prezentul ordin persoanelor ¢ le revin sarcini spre

executare.
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AGENTIA
NATIONALA PENTRU
ROMI

I

GUVERNUL ROMANIEI l

Agentia Nationald pentru Romi |

CODUL PRINCIPIILOR DE ETICA PROFESIONALA

Prezentul Cod de Eticd profesionala s-a intocmit in temeiul OUG nr. 78/2004 — privind |
Agentiei Na.;mnale pentru Romi, H.G. nr. 1703/2004 privind orgamzarea si funcuona;%a
modificarile §i completarile ulterioare, Legii nr. 53/2003 — Codul munecii cu modificarile $'=,_,
ulterioare, Legii nr. 188/1999 — Statutul functionarului public, cu modificarile si complet
Legii nr. 161/2003 privind unele mésuri pentru asigurarea transparentei in cxerc:ltarea,td
publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea §i sanctionarea corup!
571/2004— privind protectia personalului din autoritatile publice. institutiile publice si din alts uritati care
semnaleaza incdlcari ale legii, Legii nr. 7/2004 privind Codul de conduitd a functionaiilct publici,
republicata. Legii nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit cu
prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei, Legii nr. 115 pentru
declararea §i controlul averii demnitarilor, maglstratllor a unor persoane cu functii de cord si de
control si a functionarilor publici, cu modificarile si completﬁnle ulterioare, Legii nr. 4?% privind

Codul de conduiti a personalulm contractual din autoritatile §i institutiile pubhce Legii nr. 7 0 pentru
prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu modificérile §i completarile u'terivare;
Prezentul Cod de Etica profesionala se aplicd urméatoarelor categorii de personal: |

. Functionari publici '
° Personal contractual
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I
|
I Introducere -Scopul Codului de Etica '

Prezentul cod de conduitd etica defineste idealurile, valorile. principiile si normele murale
angajalii §i colaboratorii Agentiei Nationale pentru Romi consimt si le respecte si sé I¢
activitatea desfaguraté in institutie. Implementarea codului de etica in cadrul instituiei esti: u:
promovarea unei conduite profesionale etice §i evitarea aparitiei unor situatii care ar putea afects
agentiei.

Scopul prezentului cod il constituie asigurarea conduitei etice a salariatiilor prin formarea ?L “Hmovarea
unei culturi profesionale adecvate, formarea §i educarea personalului in spiritul acesteij. Sre
abaterilor comportamentale, imbunatatirea calitatii serviciilor, protectia persoanelor si t2al ]
aceastd cale, a echilibrului intre drepturile cetafenilor, interesele autoritatilor publice, dréoturile si
obligatiile personalului institutiei.
Existenta unui cod de eticd protejeazi institutia i salariatii onesti de comportamente fecl
oportuniste, intrucat persoanele care nu adera la valorile agentiei §i incalci prevederile codulii de
sunt bine venite in cadrul acesteia. 1 ‘
Normele de conduitd profesionald si morald previizute de prezentul cod de etica profesion%]ﬁjsc adauga
normelor de conduiti obligatorii stabilite prin alte acte normative valabile la nivel national.

eticd nu

A. Obiective I

Obiectivele prezentului cod de conduitd urmaresc si asigure cresterea calitatii serviciului b
administrare in realizarea interesului public, precum si eliminarea birocratiei si a faptelor dé ¢
administratia publica, prin:

a) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizirii unor raportu
profesionale corespunzitoare credrii gi mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutic. | (
personalului contractual si al functionarilor publici; 1 B

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sa se astepite ﬁin partea
functionarului public §i a personalului contractual in exercitarea functiei; '

¢) crearea unui climat de incredere §i respect reciproc intre cetateni §i personalul contractualjlf fionarul
public din administratia publica, pe de o parte, §i intre cetafeni si autorititile administratiei phb , pe de
alta parte. |

B. Principii generale |
|

Principiile care guverneazi conduita profesionald a angajatilor Agentiei Nationale pentrii Fomi sunt
urmatoarele: : R]T
a) prioritatea interesului public - principiu conform ciruia salariatul are indatorirea de a wonsidera
interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei; i
b) asigurarea egalitatii de tratament al cetatenilor in fata autoritatilor si institutiilor publics -
conform caruia salariatul are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice s%s nilare;
¢) profesionalismul - principiu conform caruia salariatul are obligatia de a indeplini atributii <E1 serviciu
cu responsabilitate. competenta, eficientd, corectitudine si constiinciozitate; '
d) impartialitatea §i nediscriminarea - principiu conform ciruia angajatii sunt obligati sa aibh ¢ atitudine
obiectiva, neutrd fata de orice interes politic, economic, religios, etnic sau de alta naturd. i\ exercitarea
atributiilor functiei; |
e) integritatea moralé - principiu conform cruia salariatului ii este interzis s solicite sau si alcente. direct
ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;
f) libertatea gandirii §i a exprimarii - principiu conform céruia angajatul poate si-si explihrrﬁﬂ §i s#-si
fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri: [
4
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g) cinstea §i corectitudinea - principiu conform céruia, in exercitarea functiei i in indeplinitza stributiilor
de serviciu, angajatul trebuie si fie de buna-credinta si si actioneze pentru indeplinire! ceénforma a
atributiilor de serviciu; i

h) deschiderea si transparenta - principiu conform ciruia activititile desfasurate de angajatii ‘n ggxercitarea
atributiilor functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizirii cetatenilor. ! |

II Aplicarea Codului de Conduiti Eticii

!
Codul de conduita etica se aplica tuturor angajatilor, indiferent de functia ocupata de citre avestia. Fiecare
angajat trebuie sa cunoascd §i s actioneze in conformitate cu prevederile acestui cod. ! |

Il Valorile fundamentale
. Valorile Morale
Integritatea - Angajatii ANR trebuie sa aibi o conduitd onesta.

Loialitatea - Angajatii ANR trebuie s fie devotati agentiei in scopul indeplinirii obiectivel ' ate atét

in nume personal cét i in conformitate cu Hotarirea Nr. 1703 din 14 octombrie 2004 privi /| orzanizarea

si functionarea Agentiei Nationale pentru Romi, cu modificarile §i completérile ulterioare. |

|

Responsabilitatea - Angajatii ANR trebuie sa isi asume responsabilitatea pentru activititile tﬁqrpn nse de
el.

|

Respectul legii - Incalcarea legii este nepermisd. Angajatii au obligatia ca, prin actele si {
respecte Constitutia, legile {arii si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiitor
conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale. Personalul ANR

conformeze dispozitiilor legale privind restringerea exercitiului unor drepturi, datoratad natirii |
detinute. |

e lor, sa
ale, in

Echitate - Angajatii ANR sunt tratati impartial, corect si echitabil. ‘ ‘

° Valorile Profesionale |

tndeplinirea obiectivelor - Folosirea tuturor resursele pentru atingerea unui standard ridicai\];ddli:a!ilale a
activitatilor.

I
Experienta si competenta — Angajatii trebuie sa dea dovada de experienti si valoare profesiq%m :
Spirit de echipd — Comunicarea, conlucrarea i competivitatea. |

|
. Asigurarea unui serviciu public de calitate |

IV Norme de conduitd in cadrul ANR

Personalul ANR are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cedge or, prin

participarea activi la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, in scopul realizirii cq"m enjelor

autoritdtilor i ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

In exercitarea functiei, personalul ANR are obligatia de a avea un comportament profesioniit, um §i

de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a céstiga §i a mentin: iicrederea

publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice.
5
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w Respectarea Constitutiei si a legilor !

Angajatii au obligatia ca, prin actele §i faptele lor, sa respecte Constitutia, legile farii §i sa acjloréze pentru
punerea in aplicare a dispozitiilor legale. in conformitate cu atributiile care le revin, cu res ea eticii
profesionale.

Personalul ANR trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restringerea exe ciffului unor
drepturi, datoratd naturii functiilor detinute,

. Loialitatea fatd de autorititile si institutiile publice
Personalul ANR are obligafia de a apéra cu loialitate prestigiul autoritatii sau institutiei pubgoeﬂ n care isi
desfagoarad activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate prodiice prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acesteia. )

Angajatilor ANR le este interzis:
a) si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea @utcritatii sau
institutiei publice in care isi desfigoard activitatea, cu politicile §i strategiile acesteia ori c$ >
acte cu caracter normativ sau individual; i
b) sd facd aprecieri in legaturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritat
publica in care isi desfasoara activitatea are calitatea de parte, dacd nu sunt abilitafi in acest s¢
¢) sa dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de |
d) sa dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, dacs aceastd dezviluire iste
si atragd avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unir i
publici sau angajati contractuali, precum §i ale persoanelor fizice sau juridice:
e) sd acorde asistentd §i consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovéii ¢
juridice ori de altd naturd impotriva statului sau autorititii ori institutici publice in care [5i e
activitatea. u
Prevederile prezentului cod de etica se aplica si dupa incetarea raportului de munca, pen | perioada
I

de 2 ani. daca dispozitiile din legi speciale nu previd alte termene.
Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatis legali a
personalului contractual sau a functionarului public de a furniza informatii de interes public celor

interesati, in conditiile legii.
. Libertatea opiniilor ‘

coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor autorititii sau institutiei publict i care isi
desfasoard activitatea.

In activitatea lor angajatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor i de a nu se lisa |
considerente personale.

In exprimarea opiniilor, personalul ANR trebuie sd aibd o atitudine conciliantd si sa evite

conflictelor datorate schimbului de pareri.

. Activitatea publici

Presedintele Agentiei Nationale pentru Romi, in conditiile legii.
Angajatii desemnati s3 participe la activitafi sau dezbateri publice, in calitate oficiald, trebu
limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducitorul autoritafii ori institutiei publ
desfisoard activitatea sau mandatul dat de demnitarul in cabinetul caruia sunt incadrati.
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CODUL PRINCIPIILOR DE ETICA
PROFESIONALA

in cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii pot participa la activitati sau deﬂa{ i publice,
avand obligatia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimata nu reprezinta punctul de veiler: oficial al
autoritdtii ori institutiei publice in cadrul céreia isi desfisoara activitatea. ‘

. Activitatea politica

I
In exercitarea functiei definute. personalului ANR ii este interzis:
a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice; |
b) s& furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

¢) sd colaboreze, atat in cadrul relafiilor de serviciu, cat §i in afara acestora. cu persoancle fizice sau
Juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice; CL

d) sa afigeze in cadrul autoritailor sau institutiilor publice insemne ori obiecte inscri ptionaty ¢
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora. ‘

sigla sau

. Folosirea imaginii proprii

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual §i functionarii publici au obl deanu
permite utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea {in activitati

comerciale. precum si in scopuri electorale.

B Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

in relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institutiei in care ﬁi
activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii sunt obligati sa aiba un ¢
bazat pe respect, bund - credintd, corectitudine si amabilitate.

Personalul contractual si functionarii publici au obligatia de a nu aduce atingere onoarei,
demnitétii persoanelor din cadrul autoritatii sau institutiei publice in care isi desfisoara activi
§i persoanelor cu care intra in legditurd in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuinfarea unor expresii jignitoare;

b) dezviluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

Personalul contractual si functionarii publici trebuie sa adopte o atitudine impartiald si jus;t-l
rezolvarea clard si eficienta a problemelor cetfenilor. Personalul contractual i functional

obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:
a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportiite
categorie de situatii de fapt;
b) eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea, fcoll
religioase si politice, starea materiala, sanatatea, vdrsta, sexul sau alte aspecte.

. =i

. Conduita in cadrul relatiilor internationale |
Personalul contractual si functionarii publici care reprezintd autoritatea sau institutia publica

unor organizatii internationale, institutii de Invafamant, conferinte, seminarii i programe cli
international are obligatia si promoveze o imagine favorabila firii §i autoritatii sau institutidi

exprima opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

care 0 reprezinta. !

In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali §i functionarii publici au obligatit de a nu
|

In deplasarile in afara tarii, personalul contractual i functionarii publici sunt obligati sa aib

conduiti

. Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor

(¢

corespunzitoare regulilor de protocol si sd respecte legile si obiceiurile farii gazda. |I ‘
|

|

|
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E

Angajatii contractuali §i functionarii publici nu trebuie si solicite ori si accepte cadouri, serticii
invitatii sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parinfilor, prietenilor tﬁ:
cu care au avut relafii de afaceri sau de naturd politica, care le pot influenta impartialitatea ;n !
functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensd in raport cu aceste functii.

® Participarea la procesul de luare a deciziilor

In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali si functionarii publici au ob.[iga;ia'i‘ sﬂ ioneze
conform prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si i ial.
Angajatii contractuali §i functionarii publici au obligatia de a nu promite luarea unei deii

autoritatea sau institufia publica, de citre alti functionari publici, precum si indeplinirea atrilﬁti
privilegiat. !

. Obiectivitate in evaluare ‘
In exercitarea atri butiilor specifice functiilor de conducere, angajatii contractuali i functiona*ii publici au

obligatia s& asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pen rsonalul
contractual §i functionarii publici din subordine,

itleze si sa
nbordine,
netii ori

Personalul contractual de conducere si functionarii publici de conducere au obligatia sa ex
aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul d
atunci cand propune ori aprobd avansdri, promovari, transferuri, numiri sau eliberari di
acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism ori discri Hnate.
Personalul contractual de conducere i functionarii publici au obligatia de a nu favoriza (:favoriza
accesul ori promovarea in functiile contractuale sau publice pe criterii discriminatorii, d¢ rudenie,
afinitate sau alte criterii neconforme cu principiile previzute la art. 3. ‘

° Folosirea abuzivi a atributiilor functiei detinute \

Personalul contractual si functionarii publici au obligatia de a nu folosi atributiile functiei definiife in alte
scopuri decat cele prevazute de lege. ! I
Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete ¢ri ket
control, personalul contractual §i functionarii publici nu pot urmdri obtinerea de foloase sa:?a!(_
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

Angajatii contractuali si functionarii publici au obligatia de a nu interveni sau influenta v

orice naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia. in considerarea functiei pe care o detit.
(4) Angajatii au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau functionari publici sa

organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru, p
acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

! |

|
e Utilizarea resurselor publice I ‘
Personalul ANR este obligat si asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a l itafilor
administrativ-teritoriale, sd evite producerea oricirui prejudiciu, actionand in orice situatie c un bun
proprietar. |
Personalul ANR are obligatia sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile aparfinand au&!o Litii sau
institutiei publice numai pentru desfisurarea activitatilor aferente functiei detinute,
Personalul ANR trebuie s& propund §i sa asigure, potrivit atributiilor care ii revin, folosired utild si
eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale. ! |

4.1 Utilizarea bunurilor si a resurselor

8 | §
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Bunurile §i resursele trebuie utilizate in vederea indeplinirii obiectivelor institutiei, excllps'_ de catre
personalul desemnat pentru aceasta, cu responsabilitate si eficienti. %
i

|

I

nstitutiei.

Bunurile si resursele nu pot fi folosite in interesul personal al angajatilor fird acordul condu 1
' | reprezinti
|

Utilizarea activelor institutiei in interes personal, fira aprobare, sau instriinarea acest
abateri grave, care atrag sanctiuni disciplinare, administrative sau penale, dupa caz.
Bunurile si resursele nu pot fi folosite in nici un caz in scopuri ilegale.

4.2 Solicitarea, oferirea si acceptarea unor avantaje. ! |
Politica institutiei este de a nu permite angajatilor s solicite sau si accepte avantaje, bunu siﬁ:{ewicii.
de la parteneri, furnizori sau orice alte persoane cu care intré in contact ca urmare a indepliriri’ sarcinilor
de serviciu.

Solicitarea sau acceptarea unor avantaje de ciitre un angajat ca urmare a functiei detinute s ibutiilor
sale la locul de munca, reprezintd in sine o infractiune. Conducerea agentiei va depune ef pentru a
descoperi §i a sesiza organelor in drept de orice incalcare a legii. Chiar daci fapta nu iniruiste toate
caracteristicile unei infractiuni, reprezintd totusi o incdlcare gravi a normelor de con itﬁ si va fi
sanctionati. ,
Angajatii nu trebuie si ofere in numele institufiei lucruri de valoare unor function -blici sau
partenerilor. |

4.3 Conduita angajatilor ! |

Toate activitatile din cadrul institufiei trebuie s& fie prestate intr-un mod profesional siin co'ﬁf II itate cu
prezentul cod, procedurile interne si prevederile legale in vigoare. 1 |

Angajalii trebuie s@ se comporte intr-un mod civilizat, s3 manifeste respect in relatiile :;%u Superiorii,
colegii, subordonatii, cit si cu colaboratorii, in vederea desfagurdrii activitatilor zilnice T_I!m-hhn climat
favorabil. |
Nu sunt tolerate abuzurile, amenintdrile, intimidarea sau hirfuirea fizica sau verbala.
Atunci cand exista o divergenti de opinii, o disensiune intre 2 sau mai multi angajati ai instititie!
nu degenera situatia intr-un conflict, este indicat ca persoanele respective si dea dovada de ta \ritate, s&
discute deschis, si analizeze problema, si-i determine cauzele si si gaseasca impreund o _o i
solutionare a acesteia. Principala premisa de la care pornim este aceea ci fundamental aler
obiective §i ¢4 trebuie sd gasim impreuni ciile, resursele sau formele prin care le putem ating
In cazul in care persoanele implicate nu gasesc o cale amiabili de rezolvare, sau doresc o opir
cu privire la respectiva problema se vor adresa consilierului de etici al institutiei sau Presedi
Este bine ca orice problema apare in relaiile de serviciu intre angajati sa fie analizata §i rezolvath
§i seriozitate, in scopul prevenirii situatiilor tensionate la locul de munca. L

Angajatii vor evita prin propriul comportament, atat in timpul serviciului cét si in afara orelo ..];n

sa aducad prejudicii imaginii institutiei. Un comportament in afara orelor de program cdre 4

performantele in serviciu ale angajatului este inacceptabil. | |
l

| |
4.4 Responsabilitatea Presedintelui ANR ) ‘

Presedintele ANR trebuie sa respecte valorile si politicile institutiei si sa COOI‘dOHEDL ‘tivitatea
institutiei in conformitate cu obiectivele acesteia. |
Trebuie sa fie model de comportament etic §i si promoveze un climat organizational in r.é!re‘ alorile,

politicile §i standardele de etica s fie cunoscute si respectate.

9 |
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angajati ctre Pregedinte, comunicarea fiind bazatd pe incredere §i respect reciproc intre aagiatii de la
toate nivelurile ierarhice. j
|

|
4.5 Practici privind recrutarea angajatilor |

ANR respectd legislatia muncii, utilizeazd practici corecte la angajare, incluzand si interzi
forme de discriminare de orice fel.

Incadrarea salariatilor la institutiile §i autoritatile publice i la alte unitati bugetare se fac
concurs sau examen, dupd caz,

Posturile vacante existente in statul de functii vor fi scoase la concurs, in raport cu necesiay

unitati.

in cazul in care la concursul organizat in vederea ocupdrii unui post vacant nu s-au prezer%at*
candidati, incadrarea in munca se face prin examen.

Conditiile de organizare si modul de desfasurare a concursului/examenului se stabilesc pria
aprobat prin hotdrdre a Guvernului,

ANR oferd un tratament corect, tuturor angajatilor sai §i asigurd acestora suport pentru
pregatirii profesionale.

ANR asigura un mediu propice lucrului in echipa §i promoveaza valorile.

Remunerarea muncii se face in raport cu specificul locului de munei §i depinde de
individuale ale angajatului.

ANR respecta confidentialitatea datelor personale ale angajatilor si ale salariilor acestora.
dezvaluirea datelor referitoare la angajati unei persoane care nu are nevoie de acestea penl

interzisa
erularea

acestora.
Angajatii nu pot fi obligati sa incalce legea. valorile, politicile institutiei sau prezentul Cod d$ e
f
4.6 Confidentialitatea informatiilor ‘ |
|

Se considerd a fi confidentiale datele $i informatiile care nu sunt publice, conform Legii n{. tdin 12
octombrie 2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, sau care ar puiea aduce
prejudicii agentiei i partenerilor ei.

Salariatilor care au acces la informatii confidentiale. le este interzis s permitd accesul p elor din
afara institutiei la orice date sau materiale care nu sunt destinate pentru uz public, fard a avia acordul
Presedintelui. I

Este interzisa utilizarea informatiilor confidentiale de citre angajatii care au luat cunojliinéd despre
acestea. in interes personal, direct sau indirect. Informatiile definute ca urmare a desfisuriirii sarzinilor de
serviciu se vor utiliza de catre angajati numai in scopul indeplinirii acestora,

Multiplicarea/copierea unor documente/fisiere care contin date confidentiale se efectue de citre
angajatii care au acces la aceste informatii, numai in scopul desfisurdrii activitdfii ctireile sau la

solicitarea expresd a autoritétilor abilitate.

Angajatii nu vor lasa nesupravegheate. pe birou documente sau alte date si informatii conﬁdenﬁhe.
Persoanele din afara institutiei, vor fi insofite pe intreaga durati a vizitei, de ciitre un sal;%‘i I care are
obligatia de a nu permite vizitatorului sa ajunga in locuri in care se afld informatii confidentiale. : 'I
4.7 Conflictul de interese 1 B
Conflictul de interese intervine atunci cdnd persoana care exercitd o functie de autoritatl, putea fi
influentaté in adoptarea unei decizii personale sau in indeplinirea cu obiectivitate a atribuiilbr &3 1i revin,
de un interes material personal, direct sau indirect. |
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i |
Un interes material este considerat personal, daca se referd la averea, afacerea sau intereszle afiliatilor
persoanei care detine autoritatea (prin afiliati intelegem sotul/sotia, rudele si afinii péna la gradu!? al IV-lea
inclusiv. ) |
Interesul material reprezintd castigul potential pe care il poate avea o persoand,
Conflictul de interese poate interveni in situatia in care persoana cu autoritate : J'
a) este parte a unui contract cu institufia, altul decat contractul de munca sau raportul de serviciy;
b) colaboreazi in interes personal cu autoritati sau furnizori; |
¢) se angajeazi concomitent ori colaboreaza in interes personal, direct sau prin prepusi, i tfgimeniu in
care activeaza; |
d) oferd consultantd unor terti pe domeniul in care lucreaza pentru institutie in interes pee;ssor;gl si fard
autorizare; ‘
¢) coordoneaza direct sau indirect un membru al familiei:
f) are un interes material cu o persoana care este parte intr-una dintre situatiile de mai sus;

Orice persoana care are ori crede ca ar putea avea un conflict de interese, va informa in ser's ¢onsilierul
de etica al institutiei sau Presedintelui ANR, in legaturd cu natura si intinderea interesultl siu relatiei
sale materiale. |

Persoana care are un interes material personal intr-o problema nu va participa  difect sau prin
reprezentanti la dezbaterile asupra problemei in care are un conflict de interese si se va alitine de la a
participa sau de a influenta decizia privind aceasta situatie. |
Angajatii trebuie sa respecte politica privind conflictul de interese.

V Respectarea normelor de conduiti previizute de codul de conduiti etici

Personalului ANR care desfisoara activitati publicistice in interes personal sau activitti dicﬁtcttﬁ-:e ii este
interzis sa foloseasca timpul de lucru ori logistica autoritatii sau a institutiei publice pentiu “ealizarea
acestora.
Fiecare angajat are datoria de a cunoaste si respecta codul de conduiti etica al Agentiei Naﬁom&ll  ventru
Romi. Orice probleme legate de impunerea §i respectarea normelor de conduitd. inclusiv i nitialives
privind completarea si/sau modificarea normelor de conduita cuprinse in prezentul cod, vor fi ﬂ-re@ntatc
consilierului de etica, care va analiza problemele si le va inainta Presedintelui in scris, care le va dﬁaliza $i
va emite ordine. Angajatul care sesizeaza o astfel de problema va fi informat de consilierul de i;tidl cu
privire la modul de solutionare a sesizarii sale. In cazul in care existi o problema de interpre: i sau de
aplicare, a codului de conduita etica angajatul va solicita lamuriri de la consilierul de etica atlai'ﬁst_ ufiei.
Agentia Nationala pentru Romi nu tolereaza actele ilegale, imorale. incalcarea normelor de cinduita va fi
sanctionata disciplinar, cu respectarea prevederilor Codului Muncii, Statului functionarului Publlic si ale
Codului de Etica. Nu se acorda sprijin angajatilor care au incilcat legea. Toate cazurile in dj:@,_rp.baterile
pot constitui caz penal vor fi raportate autorittilor in drept. 1 B
Este datoria oricirui angajat de a raporta in scris Presedintelui $i consilierului de etica { turci ¢find
are informatii sau motive intemeiate care indici existenta unor cazuri de fraudi sau a I:E forme
de incilcare a normelor de conduiti. Omisiunea de a informa consilierul de eticdi, a2tulici cand
angajatul are cunostintid despre existenta unor asemenea situatii reprezinti o incalcare 1 rormelor
de conduitd, i va fi sanctionati, dupi caz. La rdndul sau consilierul de etici numit va analifa cazul,
va determina modul de actiune potrivit, incluzind coordonarea unei investigatii. in fusctie de
circumstante, consilierul de eticii poate intocmi mai departe rapoarte citre Presedinte.

i N
Orice angajat care prezinti cu buni credinti o problemi legati de o posibili incilear: ¢« legii, a
regulamentelor sau ale politicii institutiei sau orice comportament suspect ca fiind ilegal sa | neetic,
va fi protejat impotriva oriciror tentative de sanctiona re/represalii. !
Fiecare angajat trebuie s se consulte cu consilierul de etici asupra oricaror probleme pe care ¢ ccnsiderd
Cé se incadreaza in sfera institutiei acestuia. '
intocmirea de rapoarte false este interzisa si va fi sanctionati.
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VL Drepturile si obligatiile personalului, disciplina muncii | ‘

|

|
Orice angajat al institutiei are anumite drepturi si obligatii care decurg din prevederile e le{.J recum si
din contractele colective §i individuale de munca, din statutele speciale si regulamentele intefioare.

Responsabilitatile in domeniul drepturilor si ale disci plinei muncii revin atat posturilor de céndicere cat si
compartimentului de resurse umane. | \
I
|
I

Disciplina muncii |l

]
Definire - prin disciplina se intelege totalitatea regulilor de comportare impuse membrilLr nui grup.
Disciplina muncii este in strinsa corelatie cu drepturile §i obligatiile angajatilor. Oric alcare a
drepturilor, dar mai ales a indatoririlor angajatilor, poate genera acte de indisciplina.
Formele disciplinei muncii - disciplina muncii poate fi privita ca avand doud forme nha.mema]e:
disciplina tehnologica si cea organizatorica.
Disciplina tehnologicd - presupune ca fiecare angajat, in timpul indeplinirii responsabilité;i*o
respecte intocmai succesiunea i continutul operatiunilor prevazute de tehnologie; |
Disciplina organizatorici - presupune respectarea de ctre toti angajatii, indiferent de niveli:l 6
care sunt situafi, a obligatiilor ce le revin, precum si a relatiilor de munci stabilite. ﬁ! I
Recompensele - pentru indeplinirea in bune conditii a responsabilitatilor, personalul poate |
prin:
I.multumiri verbale sau in scris; |
2.evidentiere; :
3.acordarea de diplome si titluri; |
4.cregteri de salarii, stimulente si recompense specifice pentru fidelitate, merit ete. conform Iéisﬁ tiei in
vigoare.
Abaterile disciplinare se sanctioneazi in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

roprii, sa

Sdniitatea si securitatea muncii |

Definiri - Sinatatea reprezinta acea stare a organismului uman, in care functionarea tuturrg ;kguturilor,

organelor, aparatelor si sistemelor are loc in mod normal.
Bolile profesionale sunt afectiuni produse ca urmare a executdrii unei meserii sau profesiunl, ¢iuza
factori nocivi, fizici, chimici sau biologici, caracteristici locului de munca, precum §i de sujirasolicitarea
diferitelor organe sau sisteme functionale ale organismului uman in procesul de munca.
Securitatea muncii este ansamblul masurilor tehnice, sanitare, organizatorice i juridice car
ocrotirea viefii $i sanatatii personalului, prin asigurarea unor conditii bune de muncd
imbolnévirilor profesionale si a accidentelor de munci. reducerea efortului fizic si psihi
asigurarea unor conditii speciale pentru cei care efectueazi munci grele sau vitamatoare, p
persoanelor cu handicap, a femeilor si a tinerilor. _
Responsabilitati - Competente in domeniul sanatatii personalului revin atét institutiei in cadiul Karora isi
desfigoara activitatea personalul angajat, cat si institutiilor specializate, cu atributii in domeniul &s iguririi
sanatatii populatiei.
Scopul principal al programelor si a reglementarilor legale privind sdnatatea si securitatea mufér.ii!Tste de a
i
|

preveni leziunile si accidentele in legatura cu munca. |

Accidentele de muncd - prin accident de munca se intelege vatimarea violentd a organisiiu uman,
precum si intoxicatia acutd profesionald, produse in timpul procesului de munca sau in timpuTiv%plinirii
indatoririlor de serviciu i care au provocat incapacitate temporard de munca de cel putin o zi, inyaliditate

sau deces.

Managementul conflictelor ‘ |

I
I
I
l
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Conflictele ‘

Definire - termenul de conflict este utilizat pentru a descrie o serie de stiri afective ale indiliz/lor, cum ar
fi nelinistea, ostilitatea, rezistenta, agresiunea deschisa precum §i toate tipurile de opozitie §i Wteractiune
antagonista, inclusiv competitia. |

Clasificari: 1 B

in functie de efectele lor, conflictele pot fi benefice sau distructive. i

Din punctul de vedere al esentei lor, conflictele pot fi esentiale (de substantd), afective (.ge%elﬁte de stéri
emotionale care vizeazi relatiile interpersonale), sau pseudo-conflicte (conflicte de manipulare)
Din punctul de vedere al subiectilor aflati in conflict, pot exista: ‘
L.conflictul individual interior;

2.conflictul dintre indivizii din acelasi grup; :
3.conflictul dintre indivizi si grupuri; I
4.conflictul inter - grupuri: ‘
5.conflictul dintre institutii.

Cauze —Cele mai importante cauze care genereaza conflictele inter-grupuri sunt: '
l.comunicarea defectuoasi; :
2.sistemul de valori; :
3.existenta unor scopuri diferite; :
4.stilurile manageriale §i ambiguitatile organizationale: |
S.dependenta de resurse cu volum limitat;

6.dependenta departamentala reciproc; :
7.nemultumirea fata de statutul profesional. 'l
Solutionarea conflictelor - indiferent de metoda concretd de solutionare a conflictelor, o
preliminare ar putea s duci la cresterea sanselor de reusita: | ‘ |
1. definirea precisa a subiectului disputei: :
2.ingustarea terenului de disputi; |

Conflictele de munci

Definire - subordonandu-se notiunii de conflict, conflictele de munci sunt generate de ésgsfacerea
intereselor profesionale cu caracter economic si social ale angajatilor
Participanti - conflictele de munca rezulta din desfasurarea raporturilor de munca dintre anéj r, pe de
O parte. §i angajatii acestuia sau majoritatea angajatilor, pe de altd parte. Conflictele colective ‘e munca
pot avea loc intre conducerea institutiei si angajatii unui serviciu sau a unui com partiment al sia.
Reprezentanti - in conflictele colective de munca, angajatii sunt reprezentati de reguld de ¢ indicate.
in cazul in care in institutie nu este constituit un sindicat sau daca nu tofi angajatii sunt nmembri de
sindicat, in vederea solutionarii conflictului colectiv de munca, angajatii isi pot alege un grip sd i
reprezinte.
Solutionarea - solutionarea conflictelor colective de munca se realizeaza prin negociere, Lo ciliere si
mediere, ‘L
Negocierea reprezinta procesul de incheiere a unor conventii, contracte sau acorduri intre o inititfie siun
grup sau grupuri de angajati, cu privire la ansamblul conditiilor de munca si salarizare saunib -#serie de
garantii sociale. |
Concilierea si medierea constd in interventia unei terfe persoane care acorda asistenta %n Jici cind
negocierile directe intra in impas. Concilierea poate fi considerata ca o prelungire a negocierii ir‘ orezenta
$i cu sprijinul unei terte persoane. In cazul medierii, terta persoana isi asuma un rol activ, putind propune
solutii proprii in vederea stingerii conflictului.
Greva constituie o incetare colectivi si voluntard a muncii de ciitre personalul salariat, in scodul%qeaiizﬁrii
unor revendicari profesionale, determinate in mod concret. i ‘

| |

Conform legislatiei din Romania, grevele pot fi:
Editial |

| Revizia 0

L |




AGENTIA
NATIONALA PENTRU
ROMI

CODUL PRINCIPIILOR DE ETICA
PROFESIONALA

i
I.de avertisment (maxim 2 ore, daci se face cu incetarea lucrului, si trebuie, in toate cazuri!é. sgpreceada
cu cel putin 48 de ore greva propriu-zisi), 1 B
2.greva propriu-zisi (declarati numai daca, in prealabil, au fost epuizate toate pouibilitatile de
solutionare a conflictului colectiv de muncd, prin procedurile de conciliere si daca momentu “dedlangarii a
fost adus la cunostinta conducerii institutiei de catre organizatori, cu 48 de ore inainte). |'

Arbitrajul - in cazul in care greva s-a derulat pe o durata de 20 de zile fard ca partile implic;ite fi ajuns
la o intelegere §i daca continuarea grevei ar fi de natur si afecteze interesele economiei Ta nale sau
interese de ordin umanitar, Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale poate solicita sclutionarea
conflictului colectiv de munca de citre o comisie de arbitraj. |

Comisia de arbitraj se compune din trei arbitri. In raport de obiectul conflictului colectiv u!e uncé, se
desemneaza céte un arbitru din partea conducerii unitatii, a sindicatului sau. dupa caz, a salwridtilor, §i a
Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale |

Evaluarea performantelor resurselor umane |

Definire - Evaluarea performantelor, numita si clasificarea angajatilor sau evaluarea rezultate-*&orl consta in
aprecierea gradului in care angajatii isi indeplinesc responsabilititile de serviciu. |
Obiectivele evaludrii - sistemul de evaluare asigura legatura dintre recompensa pe care un salirie! speri s
0 primeasca §i productivitatea pe care o realizeaza, succesiunea normala fiind: productivitate - ¢valuarea
performantei - recompensa. Mai este folosita pentru mentinerea unui post, demitere sau transfir.
Criteriile de performantd vizeaza fie rezultatele si evenimentele trecute, fie potentialul de \{L;Iil . Printre
acestea se numara: FT

¢ caracteristici personale (aptitudini, comportament si personalitate); ‘
competenta;
caracteristici profesionale (vigilenta, disponibilitate, autocontrol); ‘ |
interesul pentru resursele alocate postului: |
orientarea citre excelenti: |
preocuparea pentru interesul general al institutiei; : |
adaptabilitatea la post; 1 B
capacitatea de decizie: |
capacitatea de inovare; | ‘
initiativd personal; |
spiritul de echipa; ‘
delegarea responsabilitatilor §i antrenarea personalului; ! |
comunicarea, efc. |
Standardele de performantd - criteriile se compard cu standardele, care reprezinta nivelu d
performantelor. Acestea stabilesc ce trebuie sa faca o persoand si cat de bine (indicatorii ol
cantitatea muncii, calitatea, costul, timpul alocat acesteia, utilizarea resurselor si modul de real
Metode de evaluare a performantelor - la evaluarea performantelor se folosesc o serie de metodle,
metodele de clasificare pe categorii, metodele comparative, testele de personalitate, metodele 'd
sau metodele bazate pe comportament.

® & & & 9 & & & ° ° ® @

|

|

VIL. Dispozitii finale :
|

|

Raspunderea

|
(1) Incalcarea dispozitiilor prezentului cod de conduiti atrage raspunderea disciplinara a personalului
contractual gi a functionarilor publici, in conditiile legii. ‘
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(2) Organele cu atributii disciplinare au competenta de a cerceta incalcarea prevederilor pre/in ui cod de
conduitd §i de a propune aplicarea sanctiunilor disciplinare in conditiile Legii nr. 53/200% - Codul
Muncii i a Legii nr. 188/1999 — Statutul functionarului public, cu modificarile ulterioare.
(3) in cazurile in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, voi 7i sesizate
organele de urmdrire penald competente, in conditiile legii.

(4) Personalul contractual si functionarii publici raspund patrimonial, potrivit legii, in cazurill i care, prin

faptele savérsite cu incalcarea normelor de conduita profesionala, aduc prejudicii persoanelon fizice sau
Jjuridice.

15
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ANGAJAMENT
in calitate de angajat al Agentiei Nationale pentru Romi ma oblig :

* Sa ma conformez standardelor de practica profesionald si de comportare personala,
actualizarea continua a cunostintelor, prin imbunititirea permanenti a deprinderilor si abilitétilos
Sa sprijin obiectivele generale ale agentiei si obiectivele specifice compartimentului/ servicidiui meu:
S lucrez in spiritul colegialitaii, tratand in mod corect §i echitabil toti angajatii;
S@-mi imbunatatesc capacitatea personala de a-i intelege §i respecta pe ceilalfi;
Sa fiu loial A.N.R.;

Sé insuflu colegilor si comunitatii incredere fatd de activitatea si intentiile ANR:
Si pastrez confidentialitatea informatiilor pe care le detin sau la care am acces:
Sa respect toate legile, regulamentele si procedurile referitoare la activitatea mea;
S& ma abtin de la utilizarea pozitiei mele pentru a obtine privilegii speciale, castiguri sau Yeris
personale, necuvenite;

® 8 o o 0 0 0 0

Data: Nume: Prenume: !‘

Functie:
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